
Réponse managériale - Plan de suivi des recommandations

Evaluation finale externe - Programme DGD 2017-2021 RDC

#
Date de la 

recommandation

Source de la 

recommandation

Recommandation 

formulée par:
Actions proposées Date cible

Responsable de 

mise en œuvre
Suivi Commentaires

4
 Redéfinir le positionnement de 

Handicap International.

Repenser et organiser le transfert de 

compétences et le renforcement des 

capacités des services et structures 

sanitaires en délaissant progressivement la 

responsabilité de l’organisation directe des 

activités (comme les cliniques mobiles) pour 

se positionner en appui et en 

accompagnement des institutions sanitaires 

publiques locales

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

DGD 2017-2021

Consultant externe

1. Déterminer au début du projet les activités qui 

seront sous le lead des partenaires

2. Organiser une réunion d'évaluation semestrielle 

du transfert des compétences

3. Actualiser (en augmentant) la liste des activités 

à mettre sous le lead des partenaires  

1. Mai 2022

2. Décembre 2022

3. Décembre 2022

Chef de Projet (CDP)A planifier

Les réunions d'évaluations se 

feront semestriellement les 

premières années. La fréquence 

sera progressivement augmentée 

les années suivantes en fonction 

des résultats.

5

(Toujours) Instituer un comité de pilotage 

pour chaque projet/programme ; le comité 

de pilotage étant l’espace d’orientation 

stratégique, de plaidoyer (auprès des 

autorités) et de dialogue entre les 

différents acteurs intervenant dans le 

projet/programme. 

Dans la mesure du possible, ce comité sera 

multisectoriel dans le sens où différents 

ministères y seraient représentés puisque la 

question de la santé et du handicap relève 

de la compétence de différents portefeuilles 

ministériels.

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

DGD 2017-2021

Consultant externe

Mettre en place d'un comité de pilotage composé 

des acteurs de la santé, nutrition, éducation et 

protection

Juin 2022 CDP A planifier

L' approche mutlisectorielle est 

mise en avant pour l'accord cadre 

2022-2026

6

(Toujours) établir la convention avec le 

niveau central du (des) ministère(s), 

lorsque cela est nécessaire pour l’exécution 

d’un projet ou d’un programme,  même si 

sur le terrain les activités sont mises en 

œuvre par des services périphériques 

La convention spécifiera les 

obligations/engagements des pouvoirs 

publics à chaque niveau de l’organisation 

sanitaire : services centraux du ministère, 

services de niveau intermédiaire 

(notamment la DPS), et services 

opérationnels de terrain (Equipe cadre des 

zones de santé, structures de soins). La 

participation au comité de pilotage figurera 

parmi les engagements des services 

centraux de l’Etat.

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

DGD 2017-2021

Consultant externe
Signer 5 conventions avec les 

ministères/programmes centraux 
Mai 2022

Area Manager 

(AM)
En cours

Les acteurs du niveau central 

seront mis à contribution dans 

l'élaboration des politiques et des 

protocoles. Ça sera l' occasion 

également pour HI de mener un 

plaidoyer.

7.1

Renforcer le dispositif de référence contre-

référence. En particulier, il importe de 

mettre à disposition des agents l’outil de 

contre-référence

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

Consultant externe
Vulgariser l'outil de référence et contre référence 

élaboré par le PNRBC
Novembre 2022 Officer READ A planifier

Le PNRBC a mis en place depuis 

2022 un outil devant servir de 

référence et contre-référence

7.2

Renforcer la pluridisciplinarité dans la prise 

en charge en organisant et en encourageant 

les échanges entre les kinésithérapeutes et 

les techniciens orthoprothésistes 

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

DGD 2017-2021

Consultant externe Mettre en place d' un comité technique Novembre 2022 Officers READ/SMI A planifier

le comité sera élargi aux 

thématiques sur la nutrition, la 

protection.

8.1

Elaborer un « guide » de l’accompagnement 

social personnalisé répertoriant la palette 

d’options, d’outils et de méthodes pouvant 

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Consultant externe
Former les agents sociaux sur l'ASP et mettre à 

leur disposition les outils développés par HI
Septembre 2022

Officer inclusion et 

mobilisation 

communautaire

A planifier
Guide de l' ASP développé par HI 

existe.

8.2

Multiplier et amplifier les appuis pour 

l’autonomisation et l’accès aux opportunités 

économiques pour les personnes 

handicapées (formations professionnelles, 

Activités Génératrices de Revenus)

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

DGD 2017-2021

Consultant externe

les formations professionnelles 

seront organisées en synerges 

avec  ENABEL 

8.3

Accroitre les appuis aux clubs de femmes 

pour la mise en place des actions favorisant 

l’accès à l’emploi et aux opportunités 

économiques

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

DGD 2017-2021

Consultant externe

9.1

Prévoir des appuis pour l’organisation des 

restitutions par les personnes formées une 

fois qu’elles retournent dans leurs structures 

après avoir été formées 

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

Consultant externe

Former les personnes cibles suivant une approche 

"on the job training" pour toucher un plus grand 

nombre.

Juin 2023 CDP A planifier

Recommandations Plan d'action

Recommandations clés

Consolider la chaine Prévention – Détection 

– Prise en charge

Poursuivre et amplifier le renforcement des 

capacités des acteurs communautaires Appuyer les aidants d' enfants handicapés ou à 

risque / les clubs de femmes par les AGR ou une 

formation profesionnelle

Août 2022

Officer inclusion et 

mobilisation 

communautaire

A planifier



9.2
Prévoir des appuis et des formations en 

matière de recherche et collecte de fonds 
déc-21

Rapport 

d'évaluation finale 

du Programme 

RDC- DGD 2017-

2021

Consultant externe

Mettre en lien les partenaires avec les 

organisations qui organisent des formations sur la 

recherche de financement et partager les appels à 

projet

Juin 2024 AM A planifier

9.3

Délivrer aux personnes formées une 

attestation quand cela est justifié, afin de 

leur permettre de valoriser la formation 

reçue

déc-21

Rapport 

d'évaluation 

finaledu 

Programme RDC- 

DGD 2017-2021

Consultant externe

Intégrer une rubrique budgétaire pour la 

production des attestations de participation lors de 

la préparation des formations

Juillet 2022 CDP A planifier

Poursuivre et amplifier le renforcement des 

capacités des partenaires


